GİZLİLİK POLİTİKASI
“ARTEFIT İnternet Sitesi”
SANKO Holding Anonim Şirketi (“Şirket”) olarak, www.artefit.com internet sitesini (“Site”) ziyaret eden ve kullanan kişilerin kişisel verilerinin gizliliğine ve güvenliğine önem veriyoruz. Bu Gizlilik Politikası, Site aracılığıyla toplanan kişisel verilerin 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) ve ilgili mevzuata uygun olarak hangi esaslar çerçevesinde işlendiğini açıklar. Şirket, Site aracılığıyla işlenen kişisel veriler bakımından Kanun uyarınca veri sorumlusudur.
1.	AMAÇLAR VE GİZLİLİĞE İLİŞKİN GENEL KURALLAR
1.1	Şirket, kişisel verileri Kanun’un 4. maddesinde sayılan ilkelere uygun olarak; hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun, doğru ve gerektiğinde güncel, belirli, açık ve meşru amaçlar için, bu amaçlarla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü biçimde ve yalnızca gerekli olduğu süre boyunca işler.
1.2	Site aracılığıyla kişisel veriler aşağıdaki amaçlarla işlenir:
(a)	iletişim formu aracılığıyla iletilen soru, talep, öneri ve şikâyetlerin alınması, değerlendirilmesi ve yanıtlanması,
(b)	iş birliği başvurularının alınması, değerlendirilmesi ve başvuru sahipleriyle iletişim kurulması,
(c)	onay verilmesi hâlinde, ARTEFIT markalı ürünler ve duyurular hakkında e-posta yoluyla ticari elektronik ileti gönderilmesi,
(ç)	Site’nin güvenli ve kesintisiz çalışmasının sağlanması ile kötüye kullanımın tespiti ve önlenmesi,
(d)	yetkili kurum ve kuruluşların talepleri başta olmak üzere yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi,
(e)	olası uyuşmazlıklarda hakların tesisi, kullanılması ve korunması.

1.3	Bu amaçlarla ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarası, talep ve başvuru içeriği, pazarlama izin bilgisi ile IP adresi, tarayıcı ve cihaz bilgisi gibi işlem güvenliği bilgileri işlenir. Kişisel veriler; Kanun’un 5. maddesinde düzenlenen sözleşmenin kurulması, hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi, bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması ve Şirket’in meşru menfaati hukuki sebeplerine; ticari elektronik ileti gönderimi bakımından ise açık rızaya dayanılarak işlenir.
1.4	Her bir veri işleme faaliyetine ilişkin ayrıntılı bilgi, ilgili alanda bağlantısı verilen aydınlatma metinlerinde yer alır:
–	[İletişim Formu Aydınlatma Metni]
–	[İş Birliği Başvurusu Aydınlatma Metni]
–	[Ticari Elektronik İleti Aydınlatma Metni]
–	[Ticari Elektronik İleti Onay ve Açık Rıza Metni]
–	[Çerez Politikası]

1.5	Site’deki formlar sağlık verisi toplamak amacıyla tasarlanmamıştır. Özel nitelikli kişisel veri niteliğindeki sağlık bilgilerinizi formlar aracılığıyla paylaşmamanızı rica ederiz.
2.	KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMASI
2.1	Kişisel veriler, Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak ve yukarıdaki amaçlarla sınırlı olmak üzere; Site’nin barındırılması, bilgi teknolojileri altyapısının işletilmesi ve e-posta gönderimleri için hizmet alınan tedarikçilere, ticari elektronik ileti onaylarının kaydı için İleti Yönetim Sistemi A.Ş.’ye, SANKO Holding Anonim Şirketi’ne bağlı şirketlere yetkili kurum ve kuruluşlara ve hukuk ve danışmanlık hizmeti sağlayıcılarına aktarılabilir.
2.2	[Hizmet alınan sağlayıcıların sunucularının yurt dışında bulunması hâlinde kişisel veriler, Kanun’un 9. maddesinde öngörülen şartlara uygun olarak yurt dışına aktarılabilir.]
3.	KİŞİSEL VERİLERİN SAKLAMA SÜRESİ
3.1	Kişisel veriler, işlendikleri amacın gerektirdiği süre ve ilgili mevzuatta öngörülen saklama süreleri boyunca saklanır. Bu sürelerin sona ermesiyle birlikte kişisel veriler, Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkında Yönetmelik’e uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir.
3.2	Olası uyuşmazlıklarda delil olarak kullanılabilecek kişisel veriler, ilgili zamanaşımı süreleri boyunca saklanabilir.
4.	VERİ GÜVENLİĞİNE İLİŞKİN ÖNLEMLER VE TAAHHÜTLER
4.1	Şirket, Kanun’un 12. maddesi uyarınca kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini ve kişisel verilere hukuka aykırı olarak erişilmesini önlemek ve kişisel verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla uygun güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alır.
4.2	Şirket, kişisel verileri aktardığı hizmet sağlayıcıların da bu tedbirleri almasını sağlar. İşlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları tarafından elde edilmesi hâlinde durum, Kanun’un 12. maddesi uyarınca en kısa sürede ilgili kişiye ve Kişisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirilir.
5.	HAKLARINIZ VE BAŞVURU YÖNTEMLERİ
5.1	Kanun’un 11. maddesi uyarınca Şirket’e başvurarak aşağıdaki haklarınızı kullanabilirsiniz:
(a)	kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme,
(b)	kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
(c)	kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme,
(ç)	yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,
(d)	kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme,
(e)	Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
(f)	düzeltme, silme veya yok etme işlemlerinin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
(g)	işlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
(ğ)	kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme.

5.2	Taleplerinizi Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e uygun olarak aşağıdaki yöntemlerden biriyle iletebilirsiniz:
–	Kimliğinizi tespit edici belgelerle birlikte yazılı olarak İbrahimli Mahallesi, SANKO Sokak, SANKO Holding Yönetim Binası Sitesi No:12 A, Şehitkamil / Gaziantep adresine başvurarak,
–	Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresiniz, güvenli elektronik imzanız veya mobil imzanız ile internet sitemizde bulunan KEP adresine göndererek
–	Daha önce Şirket’e bildirdiğiniz ve sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizden info@artefit.com adresine göndererek.

5.3	Başvurularınız, talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç 30 (otuz) gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandırılır. İşlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde, Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenen tarifedeki ücret alınabilir.
6.	GİZLİLİK POLİTİKASI'NDAKİ DEĞİŞİKLİKLER
6.1	Şirket, bu Gizlilik Politikası’nı mevzuatta veya Site aracılığıyla yürütülen veri işleme faaliyetlerinde meydana gelen değişikliklere göre güncelleyebilir. Güncellenen metin Site’de yayımlandığı tarihten itibaren geçerli olur.
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